Zal. nr 2 do uchwaty nr 20/2025
Zarzqdu Lokalnej Grupy Dzialania ,, Barcja”
z dnia 25 listopada 2025 r.

Plan komunikacji Lokalnej Grupy Dzialania ,,Barcja” z lokalna spolecznoscia

Stowarzyszenie Lokalna Grupa Dziatania ,,Barcja” w celu osiggni¢cia zalozen zawartych w LSR na lata
2023-2027 i ciaglego rozwoju potencjatu spotecznosci lokalnych, sporzadzita plan komunikacji z mieszkancami
obszaru uwzgledniajacy partycypacyjne metody wspolpracy. Gtownym celem planu jest zapewnienie stalego,
aktywnego uczestnictwa spolecznosci lokalnej na kazdym etapie realizacji LSR. Dziatania komunikacyjne
planowane sg w sposdb efektywny i skuteczny poprzez otwarto§¢ na sugestie i opinie zainteresowanych stron i
podmiotow zwigzanych =z dzialalnoscia Stowarzyszenia. Osiagnigcie celow komunikacyjnych planu,
uwzgledniajacych partycypacyjne metody wspoipracy, zapewni dwustronny przeplyw informacji i umozliwi
uzyskanie opinii i ocen ze strony lokalnej spotecznosci. Plan jest efektem konsultacji i dziatan, wzigtych pod uwage
podczas otwartych spotkan, a takze bazuje na doswiadczeniach zwigzanych z realizacjg poprzednie;j strategii.

1. Giléwne cele planu komunikacji

Realizowane cele wynikajace ze zdiagnozowanych potrzeb okreslonych w LSR:

> zwigkszenie aktywnego uczestnictwa lokalnej spotecznosci w dziatalno$¢ Lokalnej Grupy Dziatania
»Barcja”

> regularne przekazywanie aktualnych informacji o zasadach i kryteriach przyznawania pomocy w ramach
LSR oraz o etapach wdrazania projektow dla potencjalnych odbiorcow.

> pomoc potencjalnym beneficjentom w zakresie pozyskiwania srodkow w ramach LSR oraz wsparcie w
procesie realizacji projektow,

> motywowanie, przekazywanie informacji oraz propagowanie wsrod spotecznosci lokalnej mozliwos$ci
udzialu w dziataniach wspierajacych senioréw, ludzi mtodych i 0s6b znajdujacych si¢ w niekorzystne;j
sytuacji lub umozliwienie im korzystania z wynikow tych dziatan.

> animowanie mieszkancow do wdrazania innowacji, zarowno w kontekscie lokalnym jak i regionalnym,

> wzmocnienie wspotpracy partnerskiej i poziomu zaangazowania partnerow oraz interesariuszy LGD,

> prezentacja skutecznych dziatan podejmowanych na terenie LGD oraz w innych miejscach w kraju i za
granicg majaca na celu zainspirowanie do stosowania podobnych praktyk w przysztych projektach
zgtaszanych do LGD,

> Wzmocnienie pozytywnego wizerunku LGD wsrod mieszkancow obszaru poprzez intensyfikacje i
skoordynowanie dziatan informacyjno — promocyjnych prezentujacych efekty wdrazania Strategii.

> Informowanie mieszkancéw obszaru o stanie realizacji LSR, w tym o stopniu realizacji zatozonych
wskaznikow.

2. Opis dziatan komunikacyjnych i grup docelowych oraz Srodkow przekazu.

Planowane dziatania komunikacyjne zlozone sg z dwoch typow dziatan komunikacyjnych przebiegajacych
rownolegle. Z jednej strony sg to dziatania informacyjne kierowane do ogodtu spoteczenstwa, potencjalnych
beneficjentow oraz projektodawcOw, z drugiej strony dziatania promujace fundusze europejskie, jako szansy
wsparcia lokalnych inicjatyw 1 inwestycji ze szczegdlnym uwzglgdnieniem promocji dotychczasowych efektow

realizowanych przedsigwzig¢.

Planowane dziatania maja wzbudzi¢ zainteresowanie oraz zachegci¢ potencjalnych beneficjentéw do
aplikowania o $rodki, zwigkszajac liczbe zrealizowanych inwestycji, a przez to wzmocni¢ konkurencyjnosc i
atrakcyjnos¢ obszaru Lokalnej Grupy Dziatania. Glownym zatozeniem dziatan komunikacyjnych bedzie stala
wymiana informacji pomigdzy biurem LGD a partnerami spotecznymi, publicznymi i gospodarczymi z obszaru
LGD.

Dziatania promocyjno — informacyjne w procesie wdrazania LSR kierowane do grup docelowych z terenu
LGD bedg nastawione w szczegdlno$ci na atrakcyjnosé, czytelnosé i prostote przekazu oraz innowacyjne formy i
srodki przekazu. Wzmocniony przekaz informacji bedzie skierowany do senioréw, ludzi miodych i osob
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znajdujacych sie w niekorzystnej sytuacji z naciskiem na prezentacj¢ wymiernych korzysci z wykorzystaniem
dobrych praktyk.

Dzialania informacyjno-promocyjne:

> prowadzenie strony internetowe;j ( strona LGD bedzie zawierata m.in.: informacje o naborach wnioskow,
kryteria wyboru, dokumenty programowe, biezace informacje o prowadzonych dziataniach, e-ankiety,
formularz kontaktowy) oraz promocja na portalach spotecznosciowych,

> spotkania informacyjne (m.in.: szkolenia z zakresu pozyskiwania srodkow zewngtrznych, konferencje,
seminaria, warsztaty, spotkania bezposrednie i on-line itp.),

> publikacja i dystrybucja materiatéw informacyjnych i promocyjnych (m.in.: foldery, ulotki, artykuty na
stronie internetowej),

> udzial w targach, wystawach, imprezach, wydarzeniach, spotkaniach o zasiggu migdzynarodowym,
krajowym, regionalnym i lokalnym itp.,

» promocja i informacja w $rodkach masowego przekazu m.in. lokalne kampanie prasowe,

A\

stworzenie katalogu on-line dobrych praktyk promujacych zrealizowane przedsiewzigcia beneficjentow

A\

zakup narzedzi promocyjnych typu: rollup, bannery, stoisko promocyjne, dtugopisy, smycze, torby
reklamowe, teczki, opatrzonych zgodnie z ksiega wizualizacji znaku.

Dzialania komunikacyjne:

> kampania informacyjno — promocyjna dotyczaca gtownych zatozen LSR oraz zblizajacych si¢ naborow
wnioskow.

> organizacja spotkan informacyjnych na temat wdrazanych przez LGD projektow oraz zasad aplikowania
o dofinansowanie, realizacji i rozliczania projektow.

> doradztwo Biura LGD dla beneficjentow i wsparcie z zakresu przygotowywania dokumentow
konkursowych.

doradztwo Biura LGD dla beneficjentéw wsparcia z zakresu realizacji i rozliczania projektow.

> badanie satysfakcji wnioskodawcow LGD w zakresie jakos$ci 1 efektywno$ci pomocy $§wiadczonej na
etapie przygotowania wnioskOw o przyznanie pomocy.

> badanie satysfakcji beneficjentoéw LGD w zakresie jakosci i efektywnosci pomocy $wiadczonej na etapie
rozliczania projektow.

> badanie satysfakcji beneficjentow w zakresie efektow zrealizowanych przez nich przedsigwzigc.

A\

> upublicznienie na stronie internetowej LGD wynikow corocznej ewaluacji wdrazania LSR.

» kampania informacyjno-promocyjna dotyczaca osiggnietych efektéw realizacji LSR.

Grupy docelowe

Kluczowym aspektem w procesie planowania i wdrazania dziatan komunikacyjnych jest zidentyfikowanie
katalogu interesariuszy i wytonienie z niego grup docelowych, do ktorych prowadzone dziatania bedg skierowane.
Budowanie wizerunku LGD, jak rowniez osigganie zaktadanego oddziatywania na lokalng spotecznos¢ w okres§lone;j
perspektywie, wymaga podejmowania szerokiego spektrum dziatan komunikacyjnych skierowanych do wszystkich
mieszkancoéw obszaru. W procesie komunikacji LSR wyr6zni¢ nalezy trzy podstawowe grupy docelowe:

» Beneficjenci (projektodawcy) — beneficjenci ktorzy realizuja projekty dofinansowywane ze $rodkow
pomocowych Unii Europejskiej. Celem kampanii informacyjno — promocyjnej skierowanej do wskazanej grupy jest
uswiadomienie im zasad korzystania z dostgpnej pomocy finansowej oraz rozliczania projektow. Informacja ta ma
dodatkowo zacheca¢ do sktadania wnioskow i przedstawiaé pozytywne zmiany na obszarach wiejskich, ktore
wynikaja z realizacji programu. Do grupy tej zaliczamy: mieszkancoéw obszaru, przedsigbiorcow, JSFP, instytucje
kultury, organizacje pozarzadowe,



e Grupy interesariuszy: ludzie mtodzi do 25 r.z., seniorzy powyzej 60 r.z. oraz osoby w niekorzystnej
sytuacji: kobiety, osoby z niepelnosprawnosciami i ich opiekunowie, rolnicy z matych gospodarstw rolnych
i ich domownicy, imigranci, osoby poszukujace zatrudnienia, w tym mieszkancy osiedli po-PGR
Dziatania adresowane do tej grupy maja na celu przekazanie informacji oraz pobudzenie motywacji do podjecia
dzialan na rzecz aktywizacji zawodowej i spotecznej. Realizowane bgda w formie spotkan informacyjnych,
warsztatow i szkolen, a takze poprzez komunikaty zachgcajace do aktywnego uczestnictwa udostgpniane na stronie
internetowej LGD, stronach gminnych i portalu spoteczno$ciowym.
e Spotecznos$¢ lokalna
Celem kampanii dotyczacej PS WPR na lata 2023-2027, ktora bedzie skierowana do lokalnej spotecznosci, jest
informowanie o korzysciach jakie przyniesie dla regionu, a takze prezentacja dobrych praktyk. Ze wzgledu na
wielko§¢ ww. grupy docelowej dzialania informacyjne kierowane bgda do liderow wsi: sottyséw, aktywnych
mieszkancéw, KGW i organizacji pozarzadowych.

3. Opis dziatan podejmowanych w przypadku wystgpienia problemow z realizacjg LSR

W ramach planu komunikacyjnego przewidziane sa dzialania majace na celu pozyskanie informacji o
funkcjonowaniu Lokalnej Grupy Dziatania i wdrazania Lokalnej Strategii Rozwoju. Beda one prowadzone za
pomoca systemu informacji zwrotnej, ktéry umozliwi oceng jako$ci oferowanej pomocy i umozliwi przeprowadzenie
korekt, jesli beda konieczne. Wszystkie zgromadzone informacje beda wykorzystane w celu aktualizacji LSR,
zmiany procedur oraz ewentualnej zmiany funkcjonowania poszczego6lnych organéw LGD lub biura.

W przypadku wystapienia probleméw we wdrazaniu lokalnej strategii rozwoju lub funkcjonowania LGD
przewidziano wdrozenie $§rodkow zaradczych majacych na celu zniwelowanie powstatych probleméw. W sytuaciji
zaistnienia probleméw z wdrazaniem LSR, a takze potencjalnego pojawienia si¢ sytuacji niesatysfakcjonujacej
akceptacji spotecznej wdrozone zostang nastepujace $rodki zaradcze:

Zagrozenie Srodki zaradcze

Roézne grupy docelowe Planu Komunikacji co moze | Wprowadzenie jasnych zasad i roznorodnych kanalow
prowadzi¢ do trudnosci w przekazywaniu informacji | komunikacyjnych dostosowanych do potrzeb
mieszkancéw w tym senioréw, ludzi mtodych i 0so6b w
niekorzystnej sytuacji.

Nieufnos¢ w stosunku do LGD 1 instytucji
wdrazajacych $rodki unijne, przekonanie o Spotkania informacyjne dla mieszkancéw obszaru
niedostepnosci srodkow

Niska aktywnos¢ mieszkancoéw na szkoleniach i Zmiana godzin doradztwa i szkolen w celu dostosowania
spotkaniach ich do potrzeb interesariuszy

Doprecyzowanie informacji w spos6b prosty i
przejrzysty.  Okresowa analiza  przekazywanych
komunikatow za pomoca dostepnych narze¢dzi i opinie
grup docelowych (badania ankietowe).

Brak zrozumienia przekazu przez grupy docelowe

4. Analiza efektywnosci dzialan komunikacyjnych i zastosowanych srodkow przekazu (w tym tryb korygowania
planu komunikacji);

W celu oceny skutecznosci prowadzonych dziatan komunikacyjnych, jak réwniez oceny efektywnosci i
spojnosci wydatkéw ponoszonych w zwigzku z realizacjg planu komunikacji, bedzie prowadzona okresowa
ewaluacja dziatan (polroczna), ktéora pozwoli na wydanie opinii na temat skutecznos$ci i efektywnos$ci
prowadzonych dziatan. Za prowadzenie badan ewaluacyjnych i ocene skuteczno$ci dziatan komunikacyjnych
bedzie odpowiedzialne Biuro LGD, jako jednostka organizacyjna bezposrednio zaangazowana we wdrazanie
LSR. Podstawa dokonywanej oceny beda wskazniki okre$lone w planie komunikacji, informacje zwrotne
uzyskiwane od uczestnikow szkolen, spotkan i konferencji, listy uczestnikéw, ankiety satysfakcji, uczestnictwo
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w wydarzeniach, liczba odwiedzajacych strone, liczba odbiorcow danego medium, opinie zbierane za
posrednictwem ankiet internetowych oraz informacje od innych podmiotéw zaangazowanych w realizacje LSR.
Z dokonywanych ocen zostang sporzadzone coroczne raporty odnoszace si¢ do poszczegolnych etapow realizacji
Planu komunikacji, ktére beda analizowane przez Zarzad Stowarzyszenia. W sytuacji gdy zostang wykryte
nieprawidlowo$ci w realizacji planu komunikacji Zarzad LGD bedzie dokonywat korekty tego planu w celu
zapewnienia jego skutecznosci i efektywnos$ci. Raporty po zatwierdzeniu przez Zarzad beda publikowane na
stronie internetowej LGD.

5. Budzet przewidziany na dzialania komunikacyjne, ze wskazaniem glownych wydatkow

Szacowany budzet dziatan komunikacyjnych planowanych do wdrozenia w ramach planu komunikacji wyniesie ok.
19 000,00 euro.




Planowane dziatania komunikacyjne i ich kanaly przekazu

Termin | Cel komunikacji Nazwa dzialania Adresaci dzialania | Narzedziai | Zakladane wskazniki Planowane Badanie Budzet
komunikacyjnego | komunikacyjnego | srodki efekty efektywnosci Al
dzialan finansowania
przekazu
komunikacyjnych
Jednostka miary | Wartos¢ i zastosowanych
Srodkéw przekazu
lata
2024- Poinformowanie
2027 potencjalnych Wszyscy
whnioskodawcow potencjalni
o koniecznosci whnioskodawcy, Poinformowani
przestrzegania w szczeg6lnosci e potencjalnych
obowigzkow Kampania rolnicy, Informacja na whnioskodawco _ o
komunikacyjnych informacyjna dot. przedsiebiorcy, S — Liczba w 'S-t'r(;znt;;"‘iﬂ?g’;’r']ee?éwej 0,00
wynikajacych z art.50 obowigzkow organizacje internetowej opublikowanych 4 szt. 0 obowiazkach LGD
ust.1 rozporzadzenia UE | komunikacyjnych pozarzadowe, jsfp, | LGD e komunikacyjny
2021/1060 oraz zasad beneficjentow EFSI mieszkancy obszaru, ch
komunikacji, zgodnie z w tym ludzie beneficjentow
informacjami milodzi, EFSI
przekazanymi LGD seniorzy, osoby
przez 1Z oraz ksiega w niekorzystnej
wizualizacji sytuacji
w zakresie PS WPR
lata Kampania spoteczna Zadania w Liczba zadan 4 wzrost 4 000,00
2024- Aktywizacja i animacja dot. dziatan Mieszkancy obszaru zakresie animacyjnych/ zaangazowania EUR
2027 spotecznosci lokalnej w promocyjnych i LGD, animacji spotecznosci PS WPR.
tym senioréw, ludzi animacyjnych dla w tym ludzie spotecznosci aktywizujacych lokalnej w Zarzl_qgéanle
miodych i 0sob w lokalnej spotecznosci mlodzi, lokalnej rozwaj obszaru
niekorzystnej sytuacji seniorzy, osoby (m.in.,
warsztaty,
konkursy,




Zainteresowanie w niekorzystnej materiaty
potencjalnych sytuacji promocyjne,
beneficjentow wizyty
podejmowaniem studyjne,
aktywnosci zawodowej wydarzenia
i/lub spotecznej w promocyjne i
zakresie mozliwosci informacyjne)
pozyskiwania srodkow
zewnetrznych Stoiska Liczba stoisk 15 4.000,00
promocyjne EUR
podczas ZPS \g/PR_
arzadazanie
ngalnych LQSR
imprez.
Prowadzenie i 1 Liczba odwiedzin 3000,00
Informowanie Osoby fizyczne aktualizacja Liczba strony internetowej EUR
lata potencjalnych Kampania zamierzajgce podjaé strony prowadzonych stron Poinformowani PS WPR'
2024- wnioskodawcow o informacyjna i dziatalnosé internetowej WWW e potencjalnych Zarzadzanie
2027 dziatalnosci LGD, medialna nt. gléwnych gospodarcza, whnioskodawco LSR
celach LSR i sposobie jej zatozen LSR przedsigbiorcy, w
realizacji, kryteriach | prowadzona w trybie | rolnicy, organizacje Ao . = o dziataniach Biezace _ 0,00
oceny operacji, zasadach | ciaglym przezcaly | pozarzadowe, jus.t, | | SUOnach ez podejmowanych | Monitorowanie,
przyznawania $rodkéw | okres wdrazania LSR | mieszkancy obszaru, mt_ernet(_)wych OPUb“kOW?nyCh przez LGD ewaluacja
W ramach wsparcia z osoby z grupy w ' medlacrh. artykutow celach LSR okresowa
budzetu LSR. niekorzystnej spoteczno$cio
sytuacji, wych
cztonkowie LGD, Ulotki / 500 500,00
broszury Liczba wydanych EUR
informacyjne materialow PS WPR.
Zarzadzanie
LSR




1 500,00

lata Kampania Informacja zwrotna
2024- Przekazywanie informacyjna nt. Potencjalni Spotkania w formie ankiety EUR
2027 potencjalnym mozliwosci ubiegania whnioskodawcy, informacyjno- Liczba spotkan 5 prowadzonej po PS WPR
beneficjentom informacji sic o wsparcie w szczegolnosci szkoleniowe spotkaniach Zarzadzanie
na temat mozliwosci rolnicy, informacyjnych LSR
ubiegania si¢ o przedsigbiorcy,
dofinansowanie w organizacje
ramach PS WPR pozarzadowe, jsfp,
mieszkancy, W tym 20 1.000,00
ludzie mlodzi, Stoiska EUR
seniorzy, osoby informacyjne Liczba stoisk PS WPR
W hiekorzystnej Zarzadzanie
sytuacji LSR
lata Liczba 10 Poinformowani | Biezace 0,00
2024- Informowanie o Ogtoszenia o opublikowanych e potencjalnych | monitorowanie,
2027 terminach naboru Potencjalni naborze ogloszen o naborze wnioskodawcé | ewaluacja
wnioskow 0 przyznanie wnioskodawcy na stronie w okresowa
pomocy w ramach PS Kampania w zaleznosci internetowej 0 naborach
WPR informacyjna od naboru, LGD whnioskéw
nt. termindw w tym ludzie 1 meditese!
przyjmowanych mlodzi, Informacjana | Liczba informacji 10 realizacji
wnioskow seniorzy, osoby portalach na portalu operacji
w niekorzystnej spolecznoscio | spoteczno$ciowym
sytuacji wych




Wsparcie beneficjentéw
w realizacji projektow.

Kampania
informacyjna nt.
warunkow
i sposobow realizacji
i rozliczania
projektow

Beneficjenci oraz
whnioskodawcy,
w tym ludzie
mlodzi,
seniorzy, osoby
w niekorzystnej
sytuacji

Ilo$¢ udzielonego 100
Doradztwo w doradztwa
biurze LGD
Liczba szkolen 8
Szkolenia

Podniesienie
poziomu wiedzy
mieszkancow
w zakresie
przygotowania,
realizacji
i rozliczenia
operacji

Ewidencja 0,00
doradztwa
Listy 1 000,00
obecnosci/ankiety EUR
po szkoleniach PS WPR,
Zarzadzanie
LSR

W przypadku probleméw z realizacjg LSR, dzialania informacyjne bedg ukierunkowane na grupe docelows, tak aby dotrze¢ do jak najszerszego grona odbiorcow. Przede wszystkim
publikowane beda informacje na lokalnych portalach, na tablicach ogloszen, przeprowadzone zostang dodatkowe spotkania informacyjne, przekazane zostang ogloszenia do sottysow i
lokalnych liderow.

lata Pozyskanie Badanie satysfakcji Whioskodawcy 50 Uzyskanie ankiety 0,00
2024- informacji zwrotnej whnioskodawcow i beneficjenci Ankiety Liczba ankiet informacji
2029 dotyczacej oceny jakosci LGD dot. jakosci w poszczegdlnych tradycyjne zwrotnej na
doradztwa $wiadczonego | pomocy $wiadczonej | zakresach operacji, temat
przez LGD przez LGD na etapie swiadczonego
przygotowywania i doradztwa
rozliczania wnioskow
0 przyznanie pomocy
Lata Badanie opinii Punkt informacyjny | Mieszkancy obszaru 50 Uzyskanie Ankiety papierowe 0,00
2024- wnioskodawcow na prowadzony przez LGD, uczestnicy Ankiety Liczba ankiet informacji i elektroniczne
2029 temat wsparcia Biuro LGD szkolen, osoby tradycyjne zZwrotnej na
oferowanego przez LGD. korzystajace z temat wsparcia
doradztwa LGD, 60 oferowanego 0,00
whnioskodawcy ktorzy Ankiety Lz i ki przez LGD
uzyskali wsparcie w elektroniczne
ramach PS WPR
Poinformowanie Kampania Mieszkaticy obszaru | - Informacja Liczba artykutow 1 Poinformowani | Raport z ewaluacji 4.000,00
mieszkacow informacyjna LGD LGD, na stronie na stronach e mieszkancow koncowej EUR
o efektach realizacji LSR | n¢ glownych efektow w tym ludzie internetowej internetowych o efektach




w catym okresie LSR mlodzi, LGD realizacji LSR PS WPR
programowania seniorzy, osoby w catym okresie Zarzadzanie
w niekorzystnej LSR
sytuacji - informacje Liczba informacji
na portalach na portalach
spotecznoscio spotecznos$ciowych
wych oraz
Razem budzet na dzialania komunikacyjne 19 000,00
EUR
PS WPR
Zarzadzanie
LSR

Zrédto: Opracowane wlasne LGD.




